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Verkaufer/-in Verkdufer/-in

Kaufmann/-frau im Einzelhandel Kaufmann/-frau im Einzelhandel
Was machen Sie in diesem Beruf? Was sollten Sie mitbringen?
Stellen Sie sich jeden Tag neuen Herausforderungen. Es ist genau der richtige Job fiir Menschen, die Freude

Dabei steht fir Sie der Kunde im Mittelpunkt. Sie sind
erster Ansprechpartner und ein wichtiger Berater bei

am Umgang mit Kunden haben und Kunden von Produk-
ten begeistern kdnnen.

allen Fragen rund um seinen Einkauf.

Verkiufer/-in und Kaufleute im Einzelhandel
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Tankstellen, Kaufhdusern oder Drogerien.

ermitteln den Warenbedarf und fiihren Bestellungen
durch

lagern und kontrollieren die Ware

bedienen Kassen und machen Abrechnungen
beraten Kunden

schlieRen Kaufvertrage ab

helfen bei Inventurarbeiten

Wie lauft die Ausbildung ab?

Die Ausbildung findet im Dualen System statt. Sie werden
im Betrieb und in der Berufsschule ausgebildet.

Ausbildung zum Verkaufer/-in

Dauer: 2 Jahre

Am Ende der Ausbildung werden Sie in folgenden
Fachern geprift:

Wo arbeiten Sie?

v' Spezielle Betriebswirtschaftslehre
Verkaufer/-innen und Kaufleute im Einzelhandel arbeiten ; Re'chnungswesen '
in Einzelhandelsunternehmen, z. B. in Supermarkten, Wirtschafts- und Sozialkunde

v" Deutsch

v

Gemeinschaftskunde

Verkaufer/-in
Kaufmann/-frau im Einzelhandel

Ausbildung zum Kaufmann/-frau im Einzelhandel
Dauer: 3 Jahre
Prifung Teil 1 (nach zwei Jahren)

v' Spezielle Betriebswirtschaftslehre
v" Rechnungswesen
v' Wirtschafts- und Sozialkunde

Prifung Teil 2 (nach drei Jahren)

v' Spezielle Betriebswirtschaftslehre mit Rechnungs-
wesen und Wirtschafts- und Sozialkunde

v' Deutsch

v" Gemeinschaftskunde

Welchen Abschluss erwerben Sie?

Verkaufer/-in erwerben nach zwei Jahren mit Bestehen
der Abschlusspriifung einen schulischen und einen
staatlich anerkannten IHK-Abschluss.

Unter gewissen Voraussetzungen kdnnen Sie sich im
Anschluss zum Kaufmann/-frau im Einzelhandel
weiterqualifizieren.

Kaufleute im Einzelhandel erwerben nach drei Jahren
mit Bestehen der Abschlussprifung einen schulischen
und einen staatlich anerkannten IHK-Abschluss.



